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Paysera POS pardavimo sistemos [rankio paslaugy sutartis

Bendrosios nuostatos

1. Paysera POS virtualios kasos paslauga (toliau - ,,Paslauga“) - tinklo principu (WebApp) veikiantis pardavimy
tasky (POS) sprendimas su virtualia fiskalizacija ir korteliy atsiskaitymo sprendimo integracija, teise naudotis
kuria Sios Sutarties pagrindu gauna Paslaugos gavéjas.

2. Naudojantis Paslauga yra taikomos Bendrosios mokejimo paslaugy sutarties salygos. Jos taikomos tiek, kiek
neprieStarauja Sios Sutarties nuostatoms. Paysera turi teise iki Klientui pradedant naudotis paslaugomis
atsisakyti suteikti Paslaugg nepateikdama tokio sprendimo paaiskinimo.

3. Jei Paslaugos gaveéjas yra juridinis asmuo, sutikdamas su Sios Sutarties sglygomis jis patvirtina, kad jo vardu
veikia jgaliotas asmuo, kuris turi visus reikiamus jgaliojimus uzsakyti Sig Paslaugg juridinio asmens vardu.
Paysera reikalavimu Paslaugos gaveéjas jsipareigoja pateikti visus reikiamus dokumentus tokiy jgaliojimy
patvirtinimui.

4. Sutartyje naudojamos sgvokos:

4.1. Paslaugos gavéjas - Paysera sistemos klientas, kuris parduodamas prekes ar paslaugas naudojasi
Paysera POS pardavimo sistemos jrankiu;

4.2. Virtuali fiskalizacija - elektroniné paslauga, skirta registruoti ir dokumentuoti Ukinéms operacijoms,
vykdomoms naudojant fiskaliniy pardavimy sprendima, kuris automatizuotu bidu teikia duomenis mokesciy
administratoriui.

5. Kitos sgvokos Sioje Sutartyje vartojamos Bendrojoje mokéjimo paslaugy sutartyje nurodyta prasme.

Paslaugy kaina ir atsiskaitymo tvarka

6. Paslaugos gavéjo mokétinos sumos padengiamos pagal pateiktg sgskaitag fakturg, arba, esant galimybei,
nuskaitomos nuo jo elektroniniy pinigy saskaitos Paysera sistemoje. Mokéjimams uz Paslaugg taikomos
Bendrojoje mokéjimo paslaugy sutartyje numatytos taisykles.

7. Paslaugy apimtis, kainos, pakety pasirinkimai skelbiami Paysera svetainéje.

8. Surinkti mokéjimai jskaitomi | Paslaugos gavéjo nurodyta saskaita.

Saliy [sipareigojimai
9. Paslaugos gavéjo jsipareigojimai:

9.1. Paslaugos gavéjas privalo uztikrinti kokybiskg, nenutrikstama, stabily ir privaty interneto rysj, kurio sparta
yra ne mazesné nei 1 Mb/s, o delsos laikas (angl. latency) ne didesnis nei 300 ms. Jei Sie reikalavimai nebus
tenkinami, Paslaugos teikéjas neatsako uz veikimo trikdzius ar paslaugy teikimo sulétéjima.
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9.2. Siekiant uztikrinti tinkama Paysera POS virtualios kasos veikima, Paslaugos gavéjo jrenginyje turi bati
idiegta narsyklé (Google Chrome, Safari, Edge ar Firefox), kurios versija yra iSleista ne anksciau kaip pries tris
ménesius. Siekiant uztikrinti maksimaly sauguma ir funkcionaluma, Paslaugos teikéjas rekomenduoja naudoti
naujausig narsyklés versija.

9.3. Paslaugos gavéjas sutinka, kad norint naudotis Paysera POS sistemos jrankiu gali reikéti vieno ar keliy
papildomy jrangos elementy, tokiy kaip korteliy terminalas, mobilusis ar stacionarus jrenginys su jdiegta
programéle (Android OS arba iOS), spausdintuvas.

9.4. Paslaugos gavéjas jsipareigoja nedelsiant informuoti Paslaugos teikéjg apie atrastas virtualios fiskalizacijos
ar bendrasias pardavimy sprendimo funkcines klaidas.

9.5. Paslaugos gavéjas jsipareigoja elgtis saziningai. Sgziningumo reikalavimas apima ne tik jsipareigojimag
nedelsiant informuoti apie pastebétas galimybes savo naudai panaudoti i.EKA posistemio klaidas, bet ir
susilaikyma nuo tokio panaudojimo. Piktnaudziavimo atveju Paslaugos gavéjas privalo atlyginti kilusig Zala. Be
to, dél sgziningumo reikalavimo nesilaikymo gali kilti tokios pasekmeés:

9.5.1. Paslaugos teikéjas turi teise sustabdyti Paslaugos teikima kol bus iSsiaiskintos pazeidimo aplinkybés ir
pasalintos visos su tuo susijusios grésmes.

9.5.2. Esant sunkiam ar pakartotiniam pazeidimui, Paslaugos teikéjas turi teise vienasaliSkai nutraukti sutartj
nedelsiant, apie tai informaves Paslaugos gavéja.

10. Paslaugos teikejo jsipareigojimai:
10.1. Paysera laiku ir tinkamai teikia galimybe naudotis Sutarties 1 punkte nurodytomis paslaugomis.

10.2. Paysera uztikrina virtualios kasos veikimo atstatyma per 72 valandas nuo informacijos apie sistemos
sutrikimg gavimo, jei sutrikimas néra susijes su mokesciy administratoriaus paslaugy trikdziais.

11. Paslaugos teikéjas neatsako uz:

11.1. Kliento piktnaudziavimag atradus klaidg mokesciy administratoriaus posistemyje ir dél to kilusias pasekmes
pries bet kokius asmenis.

11.2. Netinkama treciyjy asmeny teikiamy prietaisy ir (ar) sistemy veikima net tais atvejais, kai yra
rekomendaves naudotis tokiais prietaisais ir (ar) sistemomis.

11.3. Paslaugos gavéjo j sistemg jvestus duomenis, nepriklausomai nuo to, ar Siuos duomenis suvedé klientas,
ar jo jgalioti asmenys, jskaitant Paslaugos teikéjo suvestus duomenis, kai toks suvedimas atliekamas Paslaugos
gaveéjo prasymu.

11.4. Paslaugos veikima tais atvejais, kai Paslaugos gavéjas atsisako naudotis Paslaugos teikéjo pasiulytais
naudoti tam tikro modelio ir gamintojo prietaisais ir (ar) programine jranga.

11.5. Jokig kliento veiklg, vykdomg naudojantis Paslauga.

Saliy atsakomybe

12. Salis, nejvykdziusi ar netinkamai jvykdZziusi Sutartyje nustatytus jsipareigojimus, privalo atlyginti kitai Saliai
dél to patirtg zala.

13. Zalos ar netesyby padengimas neatleidZia Saliy nuo jsipareigojimy pagal $ig Sutartj vykdymo.

Sutarties galiojimas ir nutraukimo tvarka

14. Sutartis sudaroma, keic¢iama ir nutraukiama bei Klientai apie tai informuojami Bendrojoje mokéjimo
paslaugy sutartyje numatyta tvarka ir pagrindais.
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